Auto-Ecole Accés Permis
7, Rue du Lycée et 36 Bis Avenue Clémenceau
25000 BESANCON

MEDIATION EN CAS DE LITIGE

oy . . . §° F"g SOCIETE MEDIATION PROFESSIONNELLE
En cas de litige, vous pouvez recourir gratuitement au service de Iaa@ = MEDIATION DE LA CONSOMMATION
TRARTIR
dans les conditions prévues aux articles L. 612-1 et suivants du Code de la Consommation
a l'adresse suivante :

- Par Voie Electronique : www.mediateur-consommation-smp.fr

- Par Voie postale : 24, Rue Albert de Mun - 33000 Bordeaux
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Pour tout litige de la consommation qui n'a pas trouvé de solution
directement auprés du professionnel, le consommateur peut
saisir |e médiateur de |la consommation : N s
- en flashant le QR-Code avec son smartphone B e e S
- sur notre site www.mediateur-consommation-smp.fr
- par courrier : Société de la Médiation Professionnelle - Médiateur
de la consommation, 24 rue Albert de Mun 33000 Bordeaux
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https://eu-west-1.protection.sophos.com/?d=mediateur-consommation-smp.fr&u=d3d3Lm1lZGlhdGV1ci1jb25zb21tYXRpb24tc21wLmZy&e=Y2xlbWVuY2UudGVycmFzc2VAY29kZXMtcm91c3NlYXUuZnI=&t=SG9YT0FucVE0ckVJU0pMa3dVTjNpeXd5VmNwN2VONnlpVjhnZlZaRXN3az0=&h=7b53d1c7a58a4b2490e42096727b8d51

